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사회 보장  

글로벌 과제 



Promoting excellence 

in social security 

www.issa.int 

 사회 보장 및 예방을 위한 강력한 전세계적 노력  

 

 그러나 세계는 급속한 변화를 겪고 있음  

 

 개인과 사회, 경제의 변화하는 필요를 충족시킬 수 있도록 사회 보장 
및 예방 체계를 어떻게 적응시킬 것인가?  

 

 ISSA의 10대 사회 보장 글로벌 과제 보고서   

 285개 사회 보장 기관의 의견을 바탕으로 작성  

 데이터, 과제 및 혁신적 대응  

 

 인쇄물 – 전용 웹사이트  
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10대 글로벌 과제 보고서  



 

전략적 대응  

 

 

사회 보장  

글로벌 과제 



보장 범위의 격차 감소  



, 15억 명 

지난 10년 간 사회 

건강보호 서비스를 받은 

사람 수 증가 

보장 범위 확대의 현저한 진전   
(ILO) 

중국의 연금 보장범위 

연평균 증가율 

(2010-2015) 



보장 범위 확대를 

최우선순위로 여기는 ISSA 

회원 비율  

확대는 세계적인 최우선순위  

(ISSA 회원 설문조사)  

세계 56% 
아프리카 87% 

미주 52% 

유럽 30% 

아-태 55% 



과제의 해결 
 

 응집성 있는 장기적 전략 구축  

 

 혁신적인 자금조달 및 설계 확보 

 

 비공식 부문 근로자를 위한 접근성 및 

솔루션 개선  



생애주기 전체에 걸친 불평등 



세계 빈곤은 감소하고 있음  

전세계 절대빈곤 생활 인구 비율   

1981-2012 (세계은행) 

동아시아 & 태평양(개도국에 한함) 유럽 & 중앙아시아(개도국에 한함) 남미 & 카리브해(개도국에 한함) 

중동 & 북아프리카(개도국에 한함) 남아시아 사하라 이남 아프리카(개도국에 한함) 세계 



지속되는 불평등 

성별 임금 격차 

: 세계 연평균 

수입(WEF) 

1980년대 이후 임금 

불평등 증가(OECD) 



과제의 해결 
 

 사회적 투자 강화 

 

 취약 인구에 대한 맞춤형 서비스 

 

 평등한 기회 지원 



인구 고령화 



늙어가는 세계 인구 

(WHO) 

9억 1천만 명 
60세 이상 인구 

21억 명 
60세 이상 인구 

3억 9,500만 명 
2000-2050년 80세 이상 

인구는 3배 증가할 것(WHO) 



과제의 해결 
 

 지속가능성과 적정성 사이의 균형 

 

 활동과 고용 지원 

 

 교육, 예방 및 적극적 노화에 대한 투자  

 



청년 고용 



고용 문제에 직면한 청년들  

세계 실업 인구의 

40%가 청년 (ILO) 

4천만 명 
 

매년 노동 시장에 

진입하는 인구 수 (ILO) 



과제의 해결 
 

 실업 보호 확대 

 

 고용가능성 지원을 위한 통합적 조치 

 

 업무 및 훈련 영역 밖에 있는 사람들을 위한 

구체적인 노력  



노동 시장과  

디지털 경제  



노동 세계에 영향을 미치는 디지털 경제  

-710만 
 

2015-2020년 사이 

디지털화의 결과로 

사라질 것으로 추산되는 

일자리 수 (WEF) 

이미 입증된 기술로 

자동화가 가능한 노동 

활동의 비율(McKinsey) 



과제의 해결 
   

 새로운 형태의 경제 활동에 맞는 시스템 적응 

 

 유연한 노동 경력과 진화하는 위험에 대한 적정성 

확보 

 

 노동 수요의 변화 예측  



건강 및 장기적 관리 



만성 질환과 위험 요인의 확산  

매년 비전염성 질병으로 인한 

사망자(NCD Alliance) 

세계 인구의 약 30%가 비만 또는 

과체중(Lancet) 

21억 명 



과제의 해결 
 

• 건강 증진 및 예방 강화 

 

• 고위험 집단에 대한 맞춤형 조치   

 

• 만성 질환 관리 및 장기적 관리 강화  



새로운 위험, 충격과 

극단적 사건 



충격의 규모와 강도가 증가하고 있음  

2015년 재난 비용 추산  

(UNISDR) 

2008년 사회 보장 준비금 

손실 총액(ISSA) 
세계 강제 이주민 및 

난민 수(UNHCR, 2015) 

 

665억 달러 2,250억 달러 6,530만 명 



과제의 해결 
 

 위기 대비 및 대응 개선 

 

 보장 범위와 사회 보장 인프라 확대  

 

 국가적 대응의 적극적 역할  



이주 근로자 보호  



국제 이주자 수 증가 

(UN) 2000-2015년 국가 소득 집단별 또는 행선지별 국제 이주자 수 

이
주
자

 수
(백

만
 명

) 

1억 7,300만 

2억 2,200만 

2억 4,400만 

저소득 

중간 소득 

고소득 : 비 OECD 

고소득 : OECD 



현재의 노력은 중요하나 충분하지는 않음  

(ISSA/ILO) 

136개 국을 망라하는 양자간 

사회 보장 협약 

완전한 사회적 보호 및 

이동권을 지닌 이주 근로자의 

추정 비율  



과제의 해결 
 

 보장 범위 확대와 접근성 개선  

 

 등록, 신분 관리 및 준법성 담보 

 

 양자 및 다자간 협정 강화  



기술적 전환 



기술 혁신을 최우선 

과제로 보고 있는 ISSA 

회원 비율  

기술 혁신은 최우선순위  

(ISSA 회원 설문조사) 

세계 76% 
아프리카 80% 

미주 79% 

유럽 75% 

아-태 68% 



과제의 해결  
 

 혁신에 대한 전략적 접근방식 채택 

 

 데이터 관리, 보호 및 개인정보 보호 강화 

 

 IT와 HR 사이의 새로운 상보성 발견  



높아진 대중의 기대  



변화하는 대중의 기대에 대응  

: ISSA 회원 기관의 최우선순위  

(ISSA 회원 설문조사) 

서비스 접근성 및 품질 

개선에 우선순위 부여 

 

변화하는 고객/대중의 

요구에 대한 대응에 

우선순위 부여 

기관에 대한 대중의 신뢰 

향상에 우선순위 부여 

 



과제의 해결  

   
• 고객 중심주의  

 

 전자화, 모바일화, 온라인화  

 

 소통을 강화하고 소외되는 사람이 없도록 함  



Thank you 

감사합니다 


