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A. 운영체계  A.1. 운영방침 및 업무관리체계 (100점)

~

~

~

<표1> 필수 반영 사항
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A. 운영체계  A.1. 운영방침 및 업무관리체계 (100점)

~

~

~

<표2> 미흡사항
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A. 운영체계  A.2. 인적자원 보유 및 교육훈련(인력기준) (200점)

점× 연간교육계획서상의 강사수 명 
대체 강사수 명 

×

점×교육기관연간교육시간
내부강사강의시간

 

점×교육기관연간 교육시간
고급강사 강의시간

 
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A. 운영체계  A.2. 인적자원 보유 및 교육훈련(인력기준) (200점)

~

~

~

직원수×시간
연간직원별역량강화활동총시간

~

강사연인원
연간강사별강의능력향상활동총횟수
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A. 운영체계  A.2. 인적자원 보유 및 교육훈련(인력기준) (200점)
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A. 운영체계  A.3. 시설·장비 보유 및 유지관리(물적기준) (100점)

점× 교육기관등록기준장비수
교육기관이보유하고있는장비수 

점× 총교육과목수
보유장비를활용한교육과목수



~
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A. 운영체계  A.3. 시설·장비 보유 및 유지관리(물적기준) (100점)
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A. 운영체계  A.4. 포상 및 행정처분 실적 (가·감점 항목)
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A. 운영체계  A.4. 포상 및 행정처분 실적 (가·감점 항목)

~ 

~ 
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A. 운영체계  A.4. 포상 및 행정처분 실적 (가·감점 항목)

~ 

~ 
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A. 운영체계  A.5. 종합화
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B. 업무성과  B.1. 교육관리 (240점)

승인받은직무교육과정운영횟수계획기준
직무교육과정운영횟수실적기준

×

승인받은직무교육과정운영횟수추가승인과정포함
직무교육과정폐강횟수

×
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B. 업무성과  B.1. 교육관리 (240점)

~

~

직전년도 총수료인원수
평가년도총수료인원수직전년도총수료인원수

×

~

총환급가능교육과정실시횟수
고용보험환급과정교육실시횟수

×
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B. 업무성과  B.1. 교육관리 (240점)

~

총일정변경교육수
일이상공지한교육수

×
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B. 업무성과  B.1. 교육관리 (240점)
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B. 업무성과  B.1. 교육관리 (240점)
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B. 업무성과  B.2. 교육생 관리 (150점)
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B. 업무성과  B.2. 교육생 관리 (150점)

~

~

~

연간총교육과정수
연간총교육과정수명이하교육과정수

×

~

~

연간총교육수료자수
연간총교육수료자수단일업종교육수료자수

×
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B. 업무성과  B.2. 교육생 관리 (150점)

연간총교육수료자수
교육수료후일을초과하여등록한수료자수

×
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B. 업무성과  B.3. 고객만족도 (130점)
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B. 업무성과  B.4. 자체평가 및 개선 노력 (80점)
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B. 업무성과  B.4. 자체평가 및 개선 노력 (80점)


